USBERBAU ¢

Lehrgang Mediation
Lehrgangsprogramm 2019/20

Ort: Seminarhotel Springer Schléssl, Tivoligasse 73, 1120 Wien
Kunschak-Saal

Modul Termin Inhalt Trainerln

Grundlagen kooperativer Konfliktregelung

Modul 1 | 28.02.-02.03.2019 durch Mediation

Stefan Kessen

Modul 2 | 04.-06.04.2019 Mediation als Kommunikationsprozess Friedl Pistecky

Modul 3 | 16.-18.05.2019 Struktur und Ablauf einer Mediation Beate Voskamp

Einsatzmoglichkeiten mediativer

Modul 4 | 19.-22.06.2019 .
Kompetenzen im Berufsalltag

Stefan Kessen

Modul 5 | 19.-21.09.2019 Rolle und Haltung des Konfliktvermittlers | Beate Voskamp

Vorbereitung einer Mediation und

Modul'6 | 23.-26.10.2013 Verfahrensdesign in komplexen Strukturen

Stefan Kessen

Modul 7 | 28.-30.11.2019 Mediation bei groReren Projekten Friedl Pistecky

Modul 8 | 16.-18.01.2020 Transfer in die Praxis Stefan Kessen

Stand: 14.02.2018 (Programmanderungen aus organisatorischen Griinden vorbehalten)
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